Gratulujemy zakupu naszych produktow.

Informujemy, Ze swiadceymy uslugi serwisowe w systemie

“od drzwi do drowi™,

B ystarcly si¢ tylko z nami skontaktowad telefonicznie lub przez
nasza strong internetowq. Odbierzemy od Panistwa maszyne

i odeslemy na nasz kos:t.

Nie musisz wychodzi¢ z domu, tylko zad;won do Nas.

W celu zeboszenia Panstwa maszyny do naszego Serwisu bardzo prosimy o kontakt telefoniczny
(12) 4118421 lub 4127569 lub 509911309

Madna od razu zglosic taka reklamcje przez Nasza strone internetowa :
www.masynydosycia.pl Bedzie szvbeiej i wygodniej dla Panstwa.

1.Przez zakladke po prawej stronie na Naszej stronie -Kontakt z serwisem - wysylacie Panstwo
formularz zgtoszeniowy przyjecia maszyny do serwisu.Bardzo prosimy o wypehienie i przesla-
nie do nas przez nacisniecie “wysliy™.

2. Po otrzymaniu formularza, zostaniecie Paistwo poinformowani (e-mailem, lub telefonicznie )

o terminie odbioru maszyny przez kuriera DPD, o statucie naprawy oraz terminie odeslania
produktu do Panstwa.

KARTA GWARANCYJNA
/WAZNA ZDOWODEM ZAKUPU/

WARUNKI GWARANCII

L Gwarancji udzicla si¢ na okres 24 miesi¢cy od daty sprzedazy produktu. W ramach promocji =S lat
Gwarancji dia Ciebie *, Gwarant moze udzieli¢ dodathowych gwarancjina 36 miesi¢cy. Regulamin 5 lat
Gwarncji dla Ciebie dost¢pny jest na stronach www.maszynydoszycia.pl lub infolinia 12 411 84 21.

2 Uprawmiema z tytulu gwarancji moga by¢ realizowane jedynie po przedstawieniu przez uzytkownika waznej
harty Gwarancy)nej wraz z dowodem zakupu ( lub kopig ). Karta Gwarancyjna bez wpisanego modelu urzadzenia,
numeru tabrycznego, daty sprzedazy, podpisu i pieczeci Sprzedajacego oraz podpisu Kupujacego, ktory potwierdza
0 Zapomaniu si¢ z warunkami 2waranc)i jest niewazna.

3 Nimiepsza Kana Gwarancyjna jest jedynym dokumentem uprawniajacym do $wiadczen gwarancyjnych, w przy-
padiu jej utraly mie wydaje si¢ dokumentow zastepezych.

4 Kupujacy akeeptuje Warunki Gwaranc)i wlasnorgeznym podpisem na Karcie Gwarancyjnej.




5. 5.Do wykonywania napraw gwarancyjnych uprawniony jest wylacznic serwis centralny. Wykonanie naprawy
przez osoby nieupowaznione oraz naruszenie plomb urzadzenia powoduje uniewaznicnie gwaranc)i Fakt oraz
dat¢ naprawy.punkt serwisowy potwierdza protokotem z przegladu, ktéry jest dolgczony do maszyny lub wystany
e-mailem. Okres gwarancji przediuza sig 0 czas przebywania sprz¢tu w naprawie. Samowolne zmiany WPpISOW w
Karcie Gwarancyjnej powodujg utrate praw wynikajacych z gwaranc)i.

6. Maszyna przeznaczona jest do uzywania wylgcznie w warunkach indywidualnego gospodarstwa domowego,
zgodnie z instrukcja obstugi z ktora obligatoryjnie kazdy kupujacy musi si¢ zapoznaé przed pierwszym urucho-
mieniem maszyny. W przypadku stwierdzenia. 2e klient nie zapoznat si¢ z instrukcjy obstugi przed je)
pierwszym uruchomieniem i dokonat nieprawidlowego zamontowania i uruchomienia maszyny. sprzedawca lub
gwarant ma prawo odmowi¢ przyjecia reklamacji z tytutu gwarancji. W przypadku stwierdzenia przez Gwaranta
lub punkt serwisowy eksploatacji maszyny niezgodnej z jej przeznaczeniem, Y. wykorzystywania urzadzenia do
celow zawodowych lub zarobkowych, przemystowych. chatupnictwa, rzemiosta, gwarancja zostaje
uniewazniona, anapra- wa moze by¢ wykonana wylacznie odptatnie na koszt wlasciciela sprzgtu. Uniewaznienie
gwarancji nastepuje rowniez w przypadku nie zastosowania si¢ do instrukcji obstugi lub brakiem jej znajomosci.
7. Kupujacemu przystuguje prawo zadania obnizenia ceny lub wymiany produktu na nowy, wolny od wad, jezeliw
okresie gwarancji wykonano 4 naprawy tej samej, istotnej wady produktu, a produkt nadal wykazuje wadg. lub
Gwarant stwierdzi na pismie, ze usunigcie wady nie jest mozliwe. Wymianie podlega tylko ta cz¢éé sktadowa
produktu, w ktérej wystapita wada.

8 Sprzet zwracany do wymiany musi by¢ kompletny, bez uszkodzen mechanicznych. Jednoczesnie

Konsument, ktory zakupil maszyne ponosi odpowiedzialnos¢ z Ustawy z dn. 30.05.2014 o prawach konsumenta.

9. Nespehnienie i nie przestrzeganie w/w warunkéw gwarancji powoduje uniewaznienie gwarancji.

10. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta ograniczona jest trescig niniejszej gwarancji i obejmuje tylko wady powstate

z przyczyn tkwigcych w sprzedanym produkcie. Gwarancja obowiazuje na terytorium Polski.

11. Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych

z niezgodnosci towaru z umowa o ktérej mowa w ustawie z dn. 30.05.2014.

12. Gwarancjg nie sg objete:elektroniczne Piyty sterujace oraz czynnosci opisane w instrukcji obstugi, do

wykonania ktorych uzytkownik zobowigzany jest we wlasnym zakresie lub przez autoryzowany serwis:instalacja

maszyny konserwacja maszyny,czyszczenie maszyny, wymiana 2aréwek,zatozenie wszystkich nici,wymiana
bezpiecznikéw,plytek $ciegowych, szpulek, wymiana bgbenkéw w maszynie

-wszystkie czynnosci regulacyjne, w tym rowniez regulacja i ustawienie chwytacza(y), parametrow sciegu,

naprezenia nitki gornej i doinej. regularne konserwowanic maszyny przez zakrapianic olejem wg. wshazowek

w mstrukcji obstugi.

-wszystkie czynnosci dotyczace konserwacii maszyny; czyszczenie chwytaczy. transportera materialdw, napre2acey
nici do ktdrej zobowiazany jest uzytkownik maszyny zgodnie z zapisam: instrukeji obslugi, usuwama resztek
materialow, lub nici z maszyny i jej podzespotow, kibre pozOstajg przy szyciu i uzywaniu maszyny.

-Czescl maszyn posiadajace okreslona zywotnosé, naturalnie zuzywajace sig podczas cksploatacy sprzgtu, 4y :igly.
zardwki, paski, chwytacze, plytki Sciegowe, zabki transportera, stopki, bezpieczniki, stlmki, silniki maszyn, siiniki
krokowe oraz inne nap¢dy podzespolow, rozrusznik do maszyny , uchwyty stopki.

-Wymiana w/w czgsci uszkodzonych mechanicznie lub naturalnie zuzywajacych sig oraz wszystkie uszhodzenia
mechaniczne w tym chwytaczy. plytck sciegowych, igielnicy, bebenka, naprezaczy. igict, stopek, obudowy, trepiem
do szpulek, wskaznikow $cicgu, regulatora obrotow oraz podzespolow lub czesei uszhodzonych termicsne, chem-
iczne 1 wszystkie inne spowodowane dziataniem badZ zaniedbaniem uzytkownika albo dziatamem sity zewngte/ne)
(zmiany napigcia sieci, wytadowania atmosferyczne, ip.). W przypadhu maszyn clektromicznyeh nakazuge sig
berwzgledne stosowanie stabilizatordw napigcia.

-uszhodzenia wynikle na skutek stosowania nicorygmalnych akcesonow i Cz¢scl, przerobek, zmian konstruk-
cyjnych i napraw dokonywanych przez Kupujacego lub 0soby trzecte, nicupowazmone do wykonywania napraw.
-uszkodzenia wynikajace z mewlasciwey lub niezgodnej 2 mnstrukeja

obstugi sprzgtu lub innych preyezyn lezacyeh
po stronie uzythownika.




13, Dodatkowo Producent. Sprzcdawea oray Gwarant zalecn wykonanse (adpliatneyog prreyladu teohng soe yo
oraz konserwacy mmimum raz na | mie

CRIGCY W Zale znoder od chaploatacy massymy, W proypadio wagtpliwescs
co do wykonania takiego przegladu Kupujacy mug 816 komtaktowad histownse lub zn PG sty
clektromczney fub osobisere 2 Gwarantem w cely ustslema cry maszyna wymaya takicygo procyladu | ane
kontaktowe Gwaranta sniyduge sie w karc e pwarancyne) Wykonany prreglad imusi zmial porwierdzony
protokolem przegladu. Protokdd zostanie dolgczony do maszyny lub precstany e-marlem.. Bes, protokotu prrcy) ad
Jestnie wazny. Wykonanie przegladu nie /witlnia khenta 7 proesirzepania warunkOw g waranc ) oraz
praestrzegania mstrukcji ohslug)

14, Za wady maszyny, Producent, Giwarant 1 Sprzedawca nie

=rrvwanie nicl, petelkowanie nict lub glodna praca poniew
subicktywne odczucie, z0a jakodé, szerokogd feiep
mo2c by¢ spowodowana przcz zle ustawiense par
znama si¢ z instrukcya obstugi

-2k¢ lub mieprawidlowe ustawienie na
spowodowana ztym ustawieniem i
k1ory uzywa maszync.
-nieprawidlowe wyswietlanie haftu, wzoru i rodza
maszyny lub wySwietlaczu, ktory moze by¢ spowo
nymi przypadkami zewngtrznym,

15. Gwarant zastrzega sobic
przez. producenta sprzctu,

16. Za konsumenta uwaza si¢ 0sobe fizyczng dokonujycy z
bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowy, Za Khienta uwaza si¢ nabywee towaru, (warantem

Jest wystawca Karty Gwarancyjney, Ktory gwarantuye jakosc produktu oraz zapewnia ochrone gwarancyyna 1 okresla
uprawnicnia kupujgcego w przypadku stwierdzenia wad,

uznaje preycsyn o kiorych mowa w pkt 12 oraz;

az. moze o by wynikiem blodney obsbugy maszyny lub
u, niesatystakcjonugaca lub meprawidiowa praca massyny, ktéra
amentow maszyny lub nie znajomodé obsbugs Iub brakiem 74y~

prezenic gorne) 1 dolnej nitks, meprawidtowa praca chwytacsa oraz maszyny
regulacyg maszyny, do ktére) prawidlowey regulacyt jest zobowigzany klient,

Ju Sciegdow lub innych parametrbow na ekranie elektronicznym
dowany spadkiem napiecia, usszkodzon ym bezpieczmkiem, m-

prawo uzaleznienia ostatecznego uznania reklamacji od jey posytywnego rospatrzensa

przedsigbiorcs czynnodci prawnej niezwiazane)

W CELU PODNIESIENIA JAKOSC] SZYCIA, PRODUCENT ZALECA PRZED PIE

RWSZYM
URUCHOMIENIEM MASZYNY OLIWIENIE CHWYTACZA. ZALECA SIE TO TAKZE W
PRZYPADKU, GDY MASZYNA STALA NIE UZYWANA PRZEZ JAKIS CZAS. REGULARNE,
CZYSZCZENIE 1 OLIWIENIE BIALYM (WAZELINOWYM) OLEJEM MASZYNOWYM JEST

WSKAZANE W CELU PODNIESIENIA JAKOSCISZYCIA ORAZ, LEPSZEJ PRACY MASZYNY.

Instrukcja smarowania znajduje si¢ w instrukcji obstugi lub ponitej :

Nasmaruj w punktach (1- 2 krople)
olejem wazehnowym do maszyn do szycia,

UWAGA! Nie wolno stosowaé oleju jadalacgo.

Zalozy¢ chwytacz (1) tak aby trzpien (3) wyzedt w szezching (4
prerscien chwytacza (2) 1 zamknge dwa ramiona mocuace
(3) Ponownie zakozye bebenek, dolng sepulkg I plythg scierow;

(M Chwytacz

(2) Prerscien mocuygey

() Trepien

(4)Sscrchina

(5) Rumtona mocupgee chwytacs

Szerelna



Gratulujemy zakupu naszych produktow.

Informujemy, e swiadczymy uslugi serwisowe w systemie

“od drzwi do drywi™. Q
Wystarczy si¢ telko z nami skontaktowad telefonicznie lub prze;
nasza strong internetowq. Odbierzemy od Panstwa maszyng

i odeslemy na nasz koszt,

Nie musisz wychodzi¢ z domu, tylko zadzwon do Nas.

W celu zgloszenia Panstwa maszyny do naszego Serwisu bardzo prosimy
o kontakt telefoniczny (12) 4118421 lub 4127369 lub 509911309
Moina od razu zglosi¢ taka reklamcje przez Naszg strong internetowa
www.maszynydoszycia.pl Bedzie szybeiej i wygodniej dla Panstwa.

SERWIS CENTRALNY: Krakéw ul. Wieniawskiego 62,
Telefon 12-41 27 369

GWARANT: WIKING SERWIS SP.Z 0.0. 31-436 KRAKOW UL. WIENIAWSKIEGO 62
E-MAIL: WIKINGZMASZYNYDOSZYCIA.PL
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